	ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

103

ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ I

2+0

2

1



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Bu derste Osmanlı Devletinin yıkılışı ve Türk istiklalinin sağlanması mücadelesi ortaya konulacaktır.
Dersin İçeriği

İnkılâp ve benzeri kavramlar, Osmanlı İmparatorluğu'nun yıkılışını hazırlayan sebepler, I. Dünya Savaşı, Türkiye Cumhuriyeti'nin kurulmasını hazırlayan sebepler, Mondros Mütarekesi ve sonrasında Anadolu'nun işgali üzerine başlayan ulusal uyanış, Atatürk'ün kişiliği ve Samsun'a çıkış, Milli Mücadele'ye hazırlık dönemi (kongreler, T. B. M. M. 'nin açılışı) ve savaşlar dönemi, Saltanatın kaldırılması. Lozan Barış Antlaşması, Cumhuriyet'in ilanı anlatılır ve kavratılır.
Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
40
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

40

Yıliçinin Başarıya Oranı
40
Finalin Başarıya Oranı
60
Toplam

0

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
13
2
26
Sınıf Dışı Ders Çalış.
1
5
5
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
5
5
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
5
5
Toplam İş Yükü

41 

AKTS Kredisi

1



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Türk Kurtuluş Savaşı'nı hazırlayan koşulları değerlendirebilecektir

2 

İnkılap/devrim kavramını tanımlar. Islahat/reform, hükümet darbesi, ihtilal kavramlarından farkını ortaya koyar

3 

İmparatorluğun yönetsel, ekonomik, siyasal, toplumsal koşullarını dünyadaki gelişmelerle karşılaştırır.

4 

I. Dünya Savaşı'nın ardından yaşanan gelişmeleri, bu gelişmeler karşısında Mustafa Kemal ve arkadaşlarının tutumunu analiz eder

5 

İşgaller karşısında Saray'ın ve İstanbul hükümetlerinin tutumunu değerlendirerek ihtilalin neden Anadolu'da başladığı sorusuna çok yönlü yanıtlar verir

6 

Mustafa Kemal Paşa'nın Anadolu'ya geçmesi ile Türk halkının direniş çabalarının nasıl birleştirildiği konusunda siyasal, toplumsal ve psikolojik değerlendirmeler yapabilecektir

7 

Amasya Genelgesi'nin neden "ihtilal bildirisi" olarak tanımlandığını değerlendirir. Erzurum ve Sivas kongrelerinin Türk bağımsızlık savaşı açısından önemini kavrar ve tartışır. 

8 

Ulusun kendi geleceği hakkında kendisinin karar vereceği ilkesi ile İstanbul Meclis-i Mebusan'ının toplanma sürecini karşılaştırır ve değerlendirir. Misak-ı Milli'nin Türk devrimindeki yerini analiz edebilecektir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

İnkılâp ve İnkılâpla ilgili Kavramlar. Devlet ve Unsurları , Tekâmül, Islahat, Hükümet Darbesi, İhtilâl, İnkılâp 
2

Türk İnkılâbını hazırlayan nedenler. Osmanlı Devleti'nin yıkılışı, İç nedenler Dış nedenler 

3

Osmanlı Devleti'nde yenilik hareketleri, Tanzimat Fermanı, Islahat Fermanı, I. Meşrutiyet, II. Meşrutiyet 
4

Osmanlı Devleti'nde Fikir Akımları (Osmanlıcılık, İslamcılık, Batıcılık,Türkçülük.) İttihat ve Terakki Partisi'nin iktidara gelmesi. 31 Mart olayı, Trablusgarp Savaşı, Balkan Savaşları 
5

Birinci Dünya Savaşı'nın Nedenleri ve Savaşın başlaması, Osmanlı Devleti'nin Savaşa katılması, Cepheler ve Sonuçları 
6

Osmanlı Devleti'ni Paylaşım antlaşmaları (Boğazlar, Londra, Sykes Picot, St. Jean de Maurienne Ant.) I. Dünya Savaşı'nın Sona Ermesi, Ermeni olayları, Mondros Ateşkes Antlaşması 
7

Ara sınav 

8

Ulusal Mücadele dönemi, İşgaller karşısında Ulusun ve Ülkenin durumu Cemiyetler ve Faaliyetleri, Mustafa Kemal Paşa'nın İstanbul'a gelişi ve duruma bakışı 
9

Mustafa Kemal Paşa'nın Samsun'a çıkışı. Mustafa Kemal Paşa'nın Havza'daki Faaliyetleri, Amasya Genelgesi, Erzurum Kongresi ve önemi, 
10

Balıkesir ve Alaşehir Kongreleri. Sivas Kongresi ve önemi, Ulusal Mücadele döneminde diğer kongreler 

11

Amasya Görüşmeleri, Sivas'ta komutanlarla yapılan toplantı. Temsil Heyeti'nin Ankara'ya gelişi. Son Osmanlı Mebuslar Meclisi'nin toplanması, Misak-ı Milli 

12

T.B.M.M.'nin açılması, Nitelikleri. Ulusal Mücadele'de Basın, T.B.M.M'ye karşı ayaklanmalar. Türkiye'yi paylaşma tasarıları 
13

Ulusal Ordunun Kurulması (Kuva-yı Milliye, Düzenli Ordu), Güney ve Güney Doğu Cephesi, Doğu Cephesi (TBMM - Sovyet Rusya İlişkileri) 



                                                                                        Ruhi YÜKSEL
                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİSİ I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

133

BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİSİ I

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

İşletim sistemlerini,windows xp`ye ait programların uygulanmasını ve bakım yapılmasını,format atılmasını,internet uygulamalarını öğretmek
Dersin İçeriği

'Bilgi Teknolojisi Temel Kavramları/Bilgisayar Kullanımı/Kelime İşlemci/Elektronik Tablolama/Sunum/Veritabanı/Bilgisayarda Veri İletişimi/Web Sayfası Tasarımı
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Öğr.Gör. taner akyüz
Dersi Verenler

Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
16
1
16
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
10
10
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
10
10
Toplam İş Yükü

64 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Bilgisayarı oluşturan donanım birimlerini ve çalışma prensiplerini öğrenmek

2 

Yazılım kavramı ve yazılım çeşitlerini tanımlamak

3 

MS Word programında mesleki belgeler oluşturmak

4 

İnterneti etkin bir şekilde kullanır ve İnternetle ilgili temel kavramları bilmek



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Genel bilgiler, bilgisayarın çalışma prensibi ve donanım bilgileri 
2

Giriş-Çıkış ve depolama birimleri 
3

Yazılım, işletim sistemi ve programlar 
4

MS Word - Genel bilgiler, yeni belge açma, sayfa düzeni ve belgeyi kaydetme 
5

MS Word - Dosya, Düzen ve Görünüm Menüleri 
6

MS Word - Ekle Menüsü ,MS Word Biçim ve Araçlar menüleri,Tablo 
7

genel tekrar 

8

ara sınav 

9

MS Word Çizim araç çubugu kullanımı 
10

MS Word Pencere ve Yardım Menüleri 
11

İnternet hakkında genel bilgiler ve İnternet kullanımı 
12

Arama motorları elektronik posta işlemleri 
13

İnternetten bilgi alma ve diger programlara aktarma 
14

genel tekrar 

15

uygulama 

16

final sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	TEMEL HUKUK 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

135

TEMEL HUKUK

2+0

2

3



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencilere temel bir hukuk blgisi vermek. Önemli huku kavram ve kurumlarını açıklamak. Hukuk kuralları ve kurumlarıyla güncel yaşam arasında bağlantılar kurmak
Dersin İçeriği

Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Öğr.Gör. Abdullah Uğur
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
6
2
12
Ödevler
4
2
8
Sunum
0
Arasınavlar
1
10
10
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
20
20
Toplam İş Yükü

78 

AKTS Kredisi

3



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	

	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Hukuk, Hukuk Sistemleri 
2

Hukukun Dalları: Özel ve Kamu Hukuku 
3

Hukukun Kaynakları 

4

Türk Yargı Sistemi 
5

Dava Türleri 
6

Arasınav 

7

Arasınav 
8

Hukuki Olaylar, İşlemler ve Haklar 
9

Kişilik Kavramı 
10

Mülkiyet Hakkı 

11

Borç Kavramı 

12

Haksız Fiiller 

13

Borcun İfası 

14

Borcun İfa Edilmemesinin Sonuçları 

15

Borcu Sona Erdiren Nedenler 

16

Yayıryılsonu Sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	TÜRK DİLİ I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

101

TÜRK DİLİ I

2+0

2

1



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencilere Türkçenin yapı ve işleyiş özelliklerini kavratmak ve onların Türkçeyi doğru kullanmalarını sağlamak hedeflenmektedir.
Dersin İçeriği

Dilin önemi ve dilin kültürle ilişkisi üzerinde konuşulur. Dünya dilleri ve Türk dilinin bu diller arasındaki yeri gösterilir. Türkçenin yapısal özellikleri örneklerle gösterilir.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman Özge SÖNMEZLER DURAN
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
7
7
Toplam İş Yükü

70 

AKTS Kredisi

1



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Türkçenin yapı ve işleyiş özelliklerini gereğince kavrar.

2 

Dil-düşünce bağlantısı açısından, yazılı ve sözlü ifade vasıtası olarak, Türkçeyi doğru ve güzel kullanır.

3 

Standart Türkçenin kurallarını bilir ve uygular.

4 

Sözcük türlerini bilir ve bunları kurallarına uygun şekilde kullanır.

5 

Türk dilinin tarihî gelişim aşamalarını ve özelliklerini söyler.

6 

Noktalama ve yazım kurallarını uygular.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Dil- kültür münasebeti ve dilin millet hayatındaki yeri 

2 

Ders kitabı 

2

Dilin canlılığı 

2 

Ders kitabı 

3

Dünya dillerinin gruplandırılması 

2 

Ders kitabı 

4

Türk dilinin tarihi dönemleri 

2 

Ders kitabı 

5

Türkiye Türkçesi 

2 

Ders kitabı 

6

Ses bilgisi 

2 

Ders kitabı 

7

İşlenen derslerin tekrarı 

2 

Ders kitabı 

8

Ara sınav 

9

Hece Bilgisi 

2 

Ders kitabı 

10

Kelime bilgisi 

2 

Ders kitabı 

11

Kelime türleri 

2 

Ders kitabı 

12

Kelime türleri 

2 

Ders kitabı 

13

Yazım kuralları 

2 

Ders kitabı 

14

Noktalama işaretleri 

2 

Ders kitabı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İNGİLİZCE I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

109

İNGİLİZCE I

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Seçmeli
Dersin Amacı

Öğrencilere İngilizcenin temel kuralları anlatmak, öğrencilerin kendilerini ifade edebilmelerini sağlamak hedeflenmektedir.
Dersin İçeriği

Gramer kurallarına ağırlık verilmektedir. Derslerde bu kurallar seçilmiş örneklerle pekiştirilmektedir.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman Özge SÖNMEZLER DURAN
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
7
7
Toplam İş Yükü

70 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Kendilerini sözlü olarak ifade edebilirler.

2 

Karşılıklı konuşma metinlerini anlayabilirler.

3 

Konuşma dilini tanırlar.

4 

Kendilerini yazılı olarak ifade edebilirler.

5 

Kendilerini ifade edebilmeleri için gerekli olan yapıları ve kuralları kullanabilirler.

6 

Temel ihtiyaçlarını, ilgilerini anlatabilirler.


	

	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Kendini tanıtma, selamlaşma, sayılar 

2 

Ders Kitabı 

2

Tanımlıklar (a, an, the), evet- hayır soruları 

2 

Ders kitabı 

3

Olumlu- olumsuz cümleler, soru cümleleri, nesnelerin yerini sorma 

2 

Ders Kitabı 

4

Wh- soruları, "Where are you from?" sorusu 

2 

Ders kitabı 

5

Giysiler, renkler, mevsimler 

2 

Ders kitabı 

6

İyelik zamirleri, but- and bağlaçları 

2 

Ders kitabı 

7

İşlenen konuların tekrarı 

2 

Ders kitabı 

8

Ara sınav 

9

Şimdiki Zaman 

2 

Ders Kitabı 

10

Zaman ifadeleri 

2 

Ders kitabı 

11

Geniş Zaman 

2 

Ders kitabı 

12

Günlük işleri anlatma, aile bireylerini tanıtma 

2 

Ders kitabı 

13

There is- there are, ev-oda tanıtımı 

2 

Ders kitabı 

14

Geniş zaman ve şimdiki zamanın tekrarı, bunlarla ilgili örnek cümlelerin incelenmesi 

2 

Ders kitabı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	EKONOMİ 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

131

EKONOMİ

3+0

3

3



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencinin, ekonomi bilimine göre, ekonominin temel özelliklerini kavrayabilmesini, ekonominin temel özelliklerine göre ekonomik analiz yöntemlerini ve ekonomik sistemleri tanıyabilmesini, talebi belirleyen faktörleri ve talep esnekliğini analiz edebilmesini, tüketici denge oluşumunu, arzı belirleyen faktörleri ve arz esnekliğini, üretici denge oluşumunu analiz edebilecek ve üretim maliyetleriyle ilgili temel kavramları tanıyabilmesini, piyasa dengesinin oluşumunu kavrayabilmesini, talebi ve arzı etkileyen faktörlerin piyasa dengesine etkilerini analiz edebilmesini, istihdamın ekonomik etkilerini, fiyatlar genel düzeyindeki ve üretim düzeyindeki değişmelerin etkilerini analiz edebilmesini, para arz ve talebini analiz edebilmesini, para ve maliye politikalarını ve etkilerini kavrayabilmesini sağlamaktır.
Dersin İçeriği

İktisatın konusu ve yöntemi, iktisadi sorun, fiyat teorisine giriş: talep ve arz, piyasa dengesi: fiyat ve miktarda değişmeler, talebin fiyat esnekliği, çapraz talep esnekliği, talebin gelir esnekliği, arz esnekliği, esneklikler ve piyasa dengesi konusunda uygulamalar, fayda kavramı ve tüketici dengesi, üretim fonksiyonu ve azalan verimler kanunu, maliyet analizi: kısa ve uzun dönem maliyet, tam rekabet piyasasında firma dengesi, aksak rekabet piyasalarının koşulları ve monopol, faktör piyasaları: faktör piyasalarında talep ve arz, faktör fiyatları ve gelirleri: emek ve ücret, toprak ve rant, sermaye ve faiz, girişim ve kar 
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Öğr.Gör. Murat MERE
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
3
42
Sınıf Dışı Ders Çalış.
0
Ödevler
14
2
28
Sunum
0
Arasınavlar
1
10
10
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
10
10
Toplam İş Yükü

90 

AKTS Kredisi

3



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Ekonominin temel özelliklerini kavrar

2 

Tüketici ve üretici davranışlarını analiz eder

3 

Piyasa dengesindeki değişmeleri analiz eder 

4 

Makro ekonomik göstergeleri analiz eder



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Ekonominin temel kavramlarını tanımak 

2

Ekonomik analiz yöntemlerini ve ekonomik sistemlerini tanımak 

3

Talebi belirleyen faktörleri ve talep esnekliğini analiz etmek 
4

Tüketici denge oluşumunu analiz etmek 

5

Üretici denge oluşumunu analiz etmek. Üretim maliyetleriyle ilgili temel kavramları tanımak 
6

Piyasa dengesinin oluşumunu kavramak Talebi etkileyen faktörlerin piyasa dengesine etkilerini analiz etmek 
7

ARA SINAV DERS TEKRAR 
8

ARA SINAV DERS TEKRAR 

9

Arzı etkileyen faktörlerin piyasa dengesine etkilerini analiz etmek 
10

Arzı etkileyen faktörlerin piyasa dengesine etkilerini analiz etmek 
11

Fiyatlar genel düzeyindeki değişmelerin etkilerini analiz etmek 

12

Fiyatlar genel düzeyindeki değişmelerin etkilerini analiz etmek 
13

Fayda ve Fayda Yaklaşımları, Makro Ekonomik Göstergeler 
14

Makro Ekonomik Göstergeler 



                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İLETİŞİM 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

129

İLETİŞİM

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

İletişimin Tekniğinin Ve Öneminin Kavranması, İletişim Kurabilme Becerisinın Kazanılması, İletişim Engellerinin Bilinmesi Ve Giderilmesi.
Dersin İçeriği

İletişimin tanımı,önemi ve çeşitleri anlatılır.Teknoloji ve iletişim konusu öğretilir.Bireysel ve örgütsel iletişim konuları anlatılır.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Öğr.Gör. Nuray Akyüz
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
10
10
Toplam İş Yükü

73 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Öğrencilerin sözlü ve yazılı iletişim yeteneklerini geliştirir.

2 

Mesleki konularla ilgili yazışma ilkelerini uygulayabilir.

3 

İletişim tekniklerini karşılaştırıp uygun olanını uygulayabilir.

4 

Bireysel iletişim kurma yeteneği gelişir.

5 

Örgütsel iletişim yeteneği gelişir.

6 

teknolojik araçların iletişimde kullanımını öğrenir.

7 

iletişimde tablo ve grafikleri anlar.

8 

etkili iletişim tekniklerini öğrenir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

İletişim ile ilgili temel kavramlar 

2 

ders kitabı 

2

İletişimin toplum ve birey yönünden önemini . 

2 

ders kitabı 

3

İletişim türleri ve özellikleri 

2 

ders kitabı,yardımcı kitap 

4

Sözlü iletişim ilkeleri ve uygulama örnekleri 

2 

ders kitabı,ek materyaller 

5

sözsüz iletişim ilkeleri 

2 

ders kitabı 

6

Yazılı İletişim ilkeleri ve araçları 

2 

ders kitabı 

7

ders tekrarı 

2 

8

ara sınav 

2 

9

yazılı iletişim örnekleri 

2 

ders kitabı,ek materyaller 

10

Teknolojik araçlarla iletişim 

2 

ders kitabı,ek materyaller 

11

teknolojik araçlarla iletişim 

2 

ders kitabı,ek materyaller 

12

Örgütsel İletişim Biçimleri Ve İşleyişi 

2 

ders kitabı 

13

iletişimde tablo ve gafiklerin kullanımı. 

2 

ders kitabı 

14

etkili iletişm ve örnek olaylar 

2 

ders kitabı.web siteleri 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	MATEMATİK 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

139

MATEMATİK

2+0

2

3



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrenciye, mesleği için gerekli olan matematik bilgi ve becerilerini işine uygulayabilme yeterliği kazandırmak
Dersin İçeriği

Öncelikle öğrencinin mesleği için gerekli matematik bilgilerini öğrenmesi hedeflenmektedir. Ders öğrenci merkezli olarak yürütülmektedir.
Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
4
56
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
1
1
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
1
1
Toplam İş Yükü

86 

AKTS Kredisi

3



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Küme kavramını tanır ve kümelerle ilgili uygulamalar yapar

2 

Sayı sistemlerini tanır ve dört işlem yapar

3 

Üslü ve köklü sayı kavramını anlar ve uygulamalar yapar

4 

Oran ve orantı kavramını anlar ve uygulamalar yapar

5 

Denklem ve eşitsizlikler kavramını tanır ve uygulamalar yapar

6 

Fonksiyon ve fonksiyon çeşitlerini tanır ve uygulamalar yapar

7 

Fonksiyonların grafiğini çizmeyi öğrenir

8 

Mutlak değer fonksiyonunu ve üstel fonksiyonu öğrenir ve uygulamalar yapar 

9 

Matematik bilgilerini sonuca ulaşma ve diğer amaçlarla kullanabilir

10 

Logaritma kavramını öğrenir ve uygulamalar yapar

11 

Pratik düşünme ve hızlı karar verme yetisini geliştirir

12 

Alanıyla ilgili temel problemleri standart matematiksel teknikler kullanarak çözer



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Kümeler 

2

Sayılar ve dört işlem 
3

Üslü sayılar,köklü sayılar 

4

Özdeşlikler ve çarpanlara ayırma 
5

Oran ve orantı kavramları ve uygulamaları 

6

Denklemler ve eşitsizlikler 
7

Fonksiyonlarda temel işlemler 
8

Arasınav ve ders tekrarı 

9

Arasınav ve ders tekrarı 
10

Fonksiyon çeşitleri, Parabol ve grafiği 

11

Parçalı doğrusal fonksiyon ve grafiği 
12

Mutlak değer fonksiyonu ve grafiği 
13

Üstel fonksiyonlar 

14

Logaritma 

15

Final sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	PAZARLAMA İLKELERİ I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

119

PAZARLAMA İLKELERİ I

2+1

2,50

4



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencinin, işletmenin mevcut pazarlama anlayışını analiz ederek, pazarlama anlayışı belirleyebilmesini, faaliyet gösterdiği sektör ve hedef pazarına göre pazarlama çevresini analiz edebilmesini, işletmenin kontrol edemeyeceği değişkenleri belirleyebilmesini, pazar bölümlerini değerlendirebilmesine, uygun bölümlerin hedef pazar olarak saptanmasına katkı sağlayabilmesini, ürünün farklılaştırılmasına ve konumlandırılmasına, katkıda bulunabilmesini, ürün yaşam dönemlerini saptayarak satış artırıcı tedbirler alabilmesini, pazar yapısı, rekabet durumu ve işletme amaçlarına göre, fiyatın belirlenmesine ve yönetimine yardımcı olabilmesini, hedef pazara göre tutundurma karmasının oluşmasına yardımcı olabilmesini, pazarlama kanallarını belirleyebilmesini, kanal tasarımının yapılmasını ve en uygun kanal sisteminin seçimine katkı sağlayabilmesini amaçlamaktadır.
Dersin İçeriği

İşletmenin pazarlama anlayışının gelişimi, pazarlama çevresi analizi pazarı bölümleyerek hedef pazarın seçimi, ürün kararları, fiyatlama stratejileri, pazarlama kanalları 
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Yrd.Doç.Dr. Mehmet DEMİRTAŞ
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

1

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
3
42
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
3
42
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
5
5
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
5
5
Toplam İş Yükü

94 

AKTS Kredisi

4



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Pazarlama konusunu ve kapsamını öğrenir.

2 

Pazarlama stratejisini kavrar

3 

Tüketici pazarları ve tüketici davranışlarını öğrenir

4 

Pazar bölümleme ve pazar bölümleme stratejilerini öğrenir.

5 

Ürün ve ürünlerle ilgili çeşitli stratejik kararları kavrar. 



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Pazarlama İlkeleri I dersinin amacı ve dersle ilgili temel kaynaklar. 
2

Pazarlamaya giriş, pazarlama kavramının tanımı, pazarlama anlayışının (yaklaşımlarının) gelişimi. 
3

Pazarlama yönetimi kavramı. Pazarlama yönetimi ve çevre ile ilişkisi. 
4

Stratejik pazarlama süreci ve planlama ve stratejik planlama kavramları. 
5

Pazarlama planlaması süreci ve rekabetçi pazarlama stratejileri. 
6

Pazarlama kararlarıyla ilgili mikro çevre faktörleri. 
7

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

8

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

9

Pazarlama bilgi sistemi; Pazarlama araştırması ve pazarlama araştırması süreci. 
10

Pazar kavramı ve tüketici pazarının özellikleri, tüketici pazarını etkileyen faktörler. 
11

Pazar bölümlendirme ve konumlandırma. 
12

Uluslararası pazarlama. 
13

Endüstriyel pazar ve özellikleri. 
14

Final Sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	PAZARLAMA İLKELERİ I 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2
148
PAZARLAMA İLKELERİ II
2+1

2,50

4



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencinin, işletmenin mevcut pazarlama anlayışını analiz ederek, pazarlama anlayışı belirleyebilmesini, faaliyet gösterdiği sektör ve hedef pazarına göre pazarlama çevresini analiz edebilmesini, işletmenin kontrol edemeyeceği değişkenleri belirleyebilmesini, pazar bölümlerini değerlendirebilmesine, uygun bölümlerin hedef pazar olarak saptanmasına katkı sağlayabilmesini, ürünün farklılaştırılmasına ve konumlandırılmasına, katkıda bulunabilmesini, ürün yaşam dönemlerini saptayarak satış artırıcı tedbirler alabilmesini, pazar yapısı, rekabet durumu ve işletme amaçlarına göre, fiyatın belirlenmesine ve yönetimine yardımcı olabilmesini, hedef pazara göre tutundurma karmasının oluşmasına yardımcı olabilmesini, pazarlama kanallarını belirleyebilmesini, kanal tasarımının yapılmasını ve en uygun kanal sisteminin seçimine katkı sağlayabilmesini amaçlamaktadır.
Dersin İçeriği

İşletmenin pazarlama anlayışının gelişimi, pazarlama çevresi analizi pazarı bölümleyerek hedef pazarın seçimi, ürün kararları, fiyatlama stratejileri, pazarlama kanalları 
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Yrd.Doç.Dr. Mehmet DEMİRTAŞ
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

1

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
3
42
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
3
42
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
5
5
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
5
5
Toplam İş Yükü

94 

AKTS Kredisi

4



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Pazarlama konusunu ve kapsamını öğrenir.

2 

Pazarlama stratejisini kavrar

3 

Tüketici pazarları ve tüketici davranışlarını öğrenir

4 

Pazar bölümleme ve pazar bölümleme stratejilerini öğrenir.

5 

Ürün ve ürünlerle ilgili çeşitli stratejik kararları kavrar. 



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Pazarlama İlkeleri I dersinin amacı ve dersle ilgili temel kaynaklar. 
2

Pazarlamaya giriş, pazarlama kavramının tanımı, pazarlama anlayışının (yaklaşımlarının) gelişimi. 
3

Pazarlama yönetimi kavramı. Pazarlama yönetimi ve çevre ile ilişkisi. 
4

Stratejik pazarlama süreci ve planlama ve stratejik planlama kavramları. 
5

Pazarlama planlaması süreci ve rekabetçi pazarlama stratejileri. 
6

Pazarlama kararlarıyla ilgili mikro çevre faktörleri. 
7

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

8

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

9

Pazarlama bilgi sistemi; Pazarlama araştırması ve pazarlama araştırması süreci. 
10

Pazar kavramı ve tüketici pazarının özellikleri, tüketici pazarını etkileyen faktörler. 
11

Pazar bölümlendirme ve konumlandırma. 
12

Uluslararası pazarlama. 
13

Endüstriyel pazar ve özellikleri. 
14

Final Sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İLK YARDIM 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

1

145

İLK YARDIM

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Seçmeli
Dersin Amacı

Bu dersin sonunda; Öğrenciler Öğrencilerde ,ilk yardım gerektiren durumları bilme,ilkyardım gerektiren durumlarda öncelikleri belirleyebilme,ilkyardım uygulamalarını:yaralının solunum yollarının açıklığının sağlanması,şoku önlemek,kanamaları durdurmak,kırıkları tesbit etmek ve yaralıya uygın pozisyon vermek gibi becerileri yerine getirmeleri beklenir
Dersin İçeriği

İlk Yardımla ilgili temel bilgiler
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman SÜMER KOÇAK
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
40
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

40

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
0
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
2
2
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
2
2
Toplam İş Yükü

32 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

ilk yardım gerektiren durumları bilme

2 

ilkyardım gerektiren durumlarda öncelikleri belirleyebilme

3 

ilkyardım uygulamalarını:yaralının solunum yollarının açıklığının sağlanması

4 

şoku önlemek,kanamaları durdurmak,kırıkları tesbit etmek ve yaralıya uygın pozisyon vermek gibi becerileri yerine getirmeleri beklenir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

ilkyardım nedir,tarihsel süreç içinde ilkyardıma yönelik gelişmeler. 

2 

Ders kitabı 

2

İlk yardım gerektiren durumlar; Doğal afetler Trafik Kazaları Ev Kazaları İş kazaları 

2 

Ders kitabı 

3

Solunumu ve kalbi durmuş yaralılara ilk yardım 

2 

Ders kitabı 

4

Kanamalarda ilk yardım 

2 

Ders kitabı 

5

Kırıklarda ilk yardım 

2 

DERS KİTABI 
6

ARA SINAV 

2 

DERS KİTABI 
7

Yanıklarda ve donmalarda ilk yardım 

2 

DERS KİTABI 
8

Zehirlenmelerde ilkyardım 

2 

DERS KİTABI 
9

Böcek sokmalarında ilkyardım 

2 

DERS KİTABI 
10

İlkyardıma yönelik Sivil savunma uygulamaları 

2 

DERS KİTABI 
11

Doğal afetlerde ilk yardım 

2 

DERS KİTABI 
12

ilk yardım plan ve uygulamalarına yönelik Uygulamalar 

2 

DERS KİTABI 
13

ilk yardım plan ve uygulamalarına yönelik Uygulamalar 

2 

DERS KİTABI 
14

ilk yardım plan ve uygulamalarına yönelik Uygulamalar 

2 

DERS KİTABI 



                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ II 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

104

ATATÜRK İLKELERİ VE İNKILAP TARİHİ II

2+0

2

1



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Bu derste Türk devriminin ve Atatürkçü düşüncenin entelektüel unsurlarını verecektir
Dersin İçeriği

Atatürk Devrimleri ve Atatürkçü Düşünce sistemi ile Türkiye Cumhuriyeti Tarihi hakkında doğru bilgiler vermek, Türk gençliğini Atatürkçü Düşünce Sistemi doğrultusunda yetiştirmek.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
40
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

40

Yıliçinin Başarıya Oranı
40
Finalin Başarıya Oranı
60
Toplam

0

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
13
2
26
Sınıf Dışı Ders Çalış.
1
5
5
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
5
5
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
5
5
Toplam İş Yükü

41 

AKTS Kredisi

1



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Kurtuluş Savaşı'nın verildiği cephelerdeki durumu siyasal ve askeri açıdan değerlendirebilecektir.

2 

Cephelerdeki askeri başarılar ve bunların etkenlerini örnekler

3 

Askeri başarıların siyasal zemine nasıl taşındığını sonuçlari ile değerlendirir

4 

Mondros Mütarekesi ile Mudanya Mütarekesini çok yönlü olarak karşılaştırır

5 

Atatürk'ün Türkiye Cumhuriyeti Devleti'ni çağdaş uygarlık düzeyine ulaştırmak için yaptığı siyasal, sosyal, ekonomik, hukuk, eğitim ve kültür alanlarındaki atılımlarının önemini anlayabilirler.

6 

Atatürk'ün izlediği bağımsız ve onurlu dış politikanın önemini kavrayıp aynı düşünce ve davranışlara sahip olurlar. Atatürk'ün yurtta barış dünyada barış ilkesiyle, barış ve istikrarı koruma ve sürdürme bilinci kazanabilirler

7 

Atatürk İlkelerinin anlamı, önemi ve hedeflerini kavrayıp benimseyerek, bu ilkelerin yürekten savunucusu olma bilincine sahip olabilirler

8 

Bu konularla ilgili çeşitli yazılı ve görsel kaynak, materyal ve dokümanları tanıma, kullanma ve uygulama becerileri kazanabilirler



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Saltanatın Kaldırılması, Lozan Anltlaşması, II. TBMM'nin açılması 

2

Türk İnkılâp Hareketleri (Siyasal İnkılâplar) 
3

Cumhuriyet Döneminin ilk Siyasal Partileri, İzmir Suikastı, Menemen Olayı 
4

Hukuk İnkılâbı 
5

Eğitim Alanında Yapılan İnkılaplar (Tevhid-i Tedrisat, Harf İnkılâbı) 
6

Kültür İnkılâbı (Tarih, Dil ve Güzel Sanatlar alanında çalışmalar) 
7

Ara sınav 

8

Sosyal Alanda yapılan İnkılâplar 
9

Ekonomik Alandaki Düzenlemeler, Milli Ekonomi Oluşturma Çalışmaları 
10

Atatürk Döneminde Türkiye Cumhuriyeti'nin Dış Politikası. 1923-1932 Dönemi Dış Politikası Olayları 
11

1932-1939 Dönemi Dış Politika Olayları. Atatürk Dönemi Dış Politikasının Özellikleri 
12

II. Dünya Savaşı ve Türkiye. II. Dünya Savaşı'nın Türkiye Açısından Sonuçları 
13

Atatürk İlkeleri (Cumhuriyetçilik, Milliyetçilik.) Atatürk İlkeleri (Halkçılık, Lâiklik.) 

14

Atatürk İlkeleri (Devletçilik, Devrimcilik.) Atatürk'ün Bütünleyici İlkeleri 



                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	TÜRK DİLİ II 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

102

TÜRK DİLİ II

2+0

2

1



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencilerin Türkçenin kurallarını bilmesi hedeflenmektedir. Türkçeyi doğru kullanabilmeleri amaçlanır.
Dersin İçeriği

Öğrencilerin Türkçeyi doğru kullanmaları hedeflenmektedir. Türkçenin söyleyiş özellikleri ve anlatım türleri hakkında bilgi verilir.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman Özge SÖNMEZLER DURAN
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
7
7
Toplam İş Yükü

70 

AKTS Kredisi

1



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Türkçenin kurallarına uygun olarak konuşur ve yazar.

2 

Yazılı anlatım türlerini bilir ve bu türlerde yazılı ve sözlü anlatımlarda bulunabilir.

3 

Sözlü anlatım türlerini bilir ve bu türlerde sözlü anlatımlarda bulunabilir.

4 

Standart Türkçenin kurallarını bilir ve uygular.

5 

Topluluk önünde kurallarına uygun konuşma yapabilir.

6 

Kurallarına uygun şekilde bilimsel yazılar yazar.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Anlatım Bozuklukları 

2 

Ders Kitabı 

2

Kompozisyon Bilgileri 

2 

Ders Kitabı 

3

Kompozisyon Yazımı 

2 

Ders Kitabı 

4

Anlatım Biçimleri 

2 

Ders Kitabı 

5

Yazılı Anlatım Türleri I 

2 

Ders kitabı 

6

Yazılı Anlatım Türleri II 

2 

Ders kitabı 

7

İşlenen Derslerin Tekrarı 

2 

Ders kitabı 

8

Ara sınav 

9

Anlatı Yazıları 

2 

Ders kitabı 

10

Yazışmalar 

2 

Ders kitabı 

11

Şiir Türleri 

2 

Ders kitabı 

12

Türkçenin Söyleyiş Özellikleri 

2 

Ders kitabı 

13

Topluluk Önünde Konuşmalar 

2 

Ders kitabı 

14

Bilimsel Yazıları Hazırlama Teknikleri 

2 

Ders kitabı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İNGİLİZCE II 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

146

İNGİLİZCE II

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Seçmeli
Dersin Amacı

Öğrencilere İngilizcenin temel kuralları anlatmak, öğrencilerin kendilerini ifade edebilmelerini sağlamak hedeflenmektedir.
Dersin İçeriği

Gramer kurallarına ağırlık verilmektedir. Derslerde bu kurallar seçilmiş örneklerle pekiştirilmektedir.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman Özge SÖNMEZLER DURAN
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
7
7
Toplam İş Yükü

70 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Diyalogları anlayabilirler.

2 

Günlük konuşma için gerekli olan unsurları kullanabilirler.

3 

Kendilerini yazılı olarak ifade edebilirler.

4 

Temel ihtiyaç ve ilgilerini anlatabilirler.

5 

Kendilerini sözlü olarak ifade edebilirler.

6 

Soru sorabilir, sorulan soruları anlayıp cevap verirler.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Meslekler, meslek sorma 

2 

Ders kitabı 

2

Yer bildiren sıfatlar 

2 

Ders kitabı 

3

Yiyecekler, any- some kullanımı 

2 

Ders kitabı 

4

"can" soruları, yetenekleri ifade etme 

2 

Ders kitabı 

5

Gelecek zaman 

2 

Ders kitabı 

6

Olumlu- olumsuz sıfatlar, emir cümleleri 

2 

Ders kitabı 

7

İşlenen derslerin tekrarı 

2 

Ders kitabı 

8

Ara sınav 

9

Aktiviteleri anlatma, geniş zaman 

2 

Ders kitabı 

10

Geçmiş zaman 

2 

Ders kitabı 

11

Geçmiş zamanda düzenli ve düzensiz fiiller, -ed eki 

2 

Ders kitabı 

12

was- were- did ile soru sorma ve cevap verme 

2 

Ders kitabı 

13

Geçmiş zamanla ilgili diyalogları okuma 

2 

Ders kitabı 

14

Geçmiş zaman ve geniş zamanla ilgili deneyimleri anlatan metinler hazırlama, konu tekrarı 

2 

Ders kitabı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İŞLETME YÖNETİMİ II 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

130

İŞLETME YÖNETİMİ II

3+0

3

4



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrenciyi girişimci veya işgören olarak işletme uygulamalarına hazırlamak, işletme yönetiminin temel ilkelerini öğretmek
Dersin İçeriği

İşletmenin temel kavramları, işletmenin amaçları, işletmenin ekonomi içindeki yeri ve çevresi, işletmelerin sınıflandırılması, işletmenin kuruluşu, işletmelerde büyüme ve kapasite, işletmelerin temel fonksiyonları
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Yrd.Doç.Dr. Hayrettin Ertan
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
80
Kısasınav
0
0
Ödev
1
20
Devam
0
0
Uygulama
0
0
Toplam

2

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
4
56
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
2
3
6
Sunum
0
Arasınavlar
1
10
10
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
20
20
Toplam İş Yükü

120 

AKTS Kredisi

4



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

İşletmenin temel kavramlarını tanımlayabilir

2 

İşletmenin amaçlarını açıklar

3 

İşletmenin çevresini açıklar

4 

İşletmeleri sınıflandırır

5 

İşletmenin kuruluş faaliyetlerini anlatır

6 

İşletmelerin büyüme yöntemlerini ve kapasite kavramlarını bilir

7 

İşletmelerin temel fonksiyonlarını bilir



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

İşletmenin temel kavramları 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

2

İşletmenin Temel Kavramları 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

3

İşletmelerin Amaçları 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

4

İşletmelerin Amaçları 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

5

İşletmenin Ekonomi İçindeki Yeri ve Çevresi 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

6

İşletmenin Kuruluşu 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

7

Konu tekrarı 

Yok 

Kitap ve slaytlar 

8

Arasınav 

Verilen notların gözden geçirilmesi 

Kitap ve slaytlar 

9

İşletmelerde Büyüme ve Kapasite 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

10

İşletmelerde Büyüme ve Kapasite 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

11

İşletmelerin Temel Fonksiyonları:Pazarlama 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

12

İşletmelerin Temel Fonksiyonları:Üretim 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

13

İşletmelerin Temel Fonksiyonları:Finans 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve slaytlar 

14

İşletmelerin Temel Fonksiyonları:İnsan Kaynakları Yönetimi 

Slaytların hazırlanması 

Kitap ve Slaytlar 

15

Konu tekrarı 

Yok 

Kitap ve slaytlar 

16

Yarıyılsonu sınavı 

Verilen notların gözden geçirilmesi 

Kitap ve slaytlar 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	BİLGİ VE İLETİŞİM TEKONOLOJİSİ II 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

132

BİLGİ VE İLETİŞİM TEKONOLOJİSİ II

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Ofis programlarını kullanma konusunda yeterli bilgiye sahip olmak. 
Dersin İçeriği

Tablolama programının çalışma ortamını tanıma ve ayarlarını yapmak. Hücrelere metin girişi ve çoğaltma işlemleri. Satır, sütun ve hücreleri biçimlendirme. Formül girişi. Hazır formülleri kullanma. Hazır tablo biçimlerini kullanma. Sıralama ve süzme işlemleri. Tabloya grafikler ekleme. Yazdırma işlemleri. Sunum programının çalışma ortamını tanıma ve ayarlarını yapmak. Slâytları düzenlemek. Hazır slâyt biçimlerini kullanma. Slayt nesnelerine animasyon ve efekt verme. Slâyt geçişlerini düzenleme. Sunumun provasını ve gösterimini yapma. Çıktısını alma.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Öğr.Gör. taner akyüz
Dersi Verenler

Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
16
2
32
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
1
14
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
10
10
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
10
10
Toplam İş Yükü

66 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Çalışma hayatında gerekli olacak temel tablolama bilgisine sahip olur

2 

Çalışma hayatında gerekli olacak bilgi sunum becerisine sahip olur

3 

Çalıştığı konularla ilgili konuları tablo, grafik ve sunu olarak sunabilir

4 

Interneti kullanabilir. Ofis programlarına internetten veri aktarabilir.

5 

Bilgisayar kullanımında dikkat edilecek sağlık tedbirlerini alır. 



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Tablolama yazılımı çalışma ekranını tanıma 

2

Çalışma sayfasına veri girişi ve biçimlendirme 

3

Hücreleri biçimlendirme, hazır tablo biçimlerini kullanma 
4

Tablo verilerini biçimlendirme, süzme ve sıralama. 
5

Hücrelere formül girişi, sayfalar arası bağlantılar kurma. 
6

Hazır matematik formüllerini kullanma. 
7

Hazır istatistik formüllerini kullanma. 
8

ara sınav 

9

Hazır metin formüllerini kullanma. 
10

Verilerden çeşitli grafikler oluşturma. Yazdırma işlemleri. 
11

Sunu yazılımı çalışma ekranını tanıma. 
12

Sunuya slâytlar ekleme ve slâyt geçişlerini düzenleme. 
13

Slayta tablolar, grafikler, resimler ekleme ve düzenleme. 
14

Slayt nesnelerine efekt ve animasyonlar ekleme. 
15

Sunum provası yapma ve sunum tekniklerini kullanma. 
16

final sınavı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	PAZARLAMA İLETİŞİM TEKNİKLERİ 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

134

PAZARLAMA İLETİŞİM TEKNİKLERİ

3+0

3

4



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencinin, işletmenin misyon ve vizyonuna göre işletme imajının korunması ve geliştirilmesine katkı sağlayabilmesini; işletmenin tutundurma amaçlarına göre işletme ve ürün hakkında çevreye bilgi verebilmesini ve sponsorluk çalışmalarına katkıda bulunabilecektir. İşletmenin reklam amacı ve ortamına göre oluşturulacak reklam kampanyasına veri sağlayabilecek ve reklam etkinliğinin ölçülmesi yöntemlerine göre yürütülmekte olan reklamlar ile ilgili geri bildirimde bulunabilecektir. Tutundurma stratejileri, satış elamanları ve müşterilerin özelliklerine ve aracılara göre satış elemanlarına, aracı ve müşterilere yönelik satış geliştirme faaliyetlerine yardımcı olmasını, hedef pazarın özelliklerine, tutundurma stratejilerine ve satış yöntemine göre doğrudan satış faaliyetleri için potansiyel alıcıları belirlemeye ve doğrudan satış faaliyetleri için gerekli araçların seçimine yardımcı olabilmesini sağlayacaktır. 
Dersin İçeriği

İşletme imajının korunması ve geliştirilmesine katkı sağlamak, İşletme ve ürün hakkında çevreye bilgi vermek, Sponsorluk çalışmalarına katkıda bulunmak; Oluşturulacak reklam kampanyasına veri sağlamak;Yürütülmekte olan reklamlar ile ilgili geri bildirimde bulunmak; Satış elemanlarına yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak; Aracılara yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak; Müşterilere yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak ; Doğrudan satış faaliyetleri için potansiyel alıcıları belirlemeye yardımcı olmak 
Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
3
42
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
3
42
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
1
1
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
1
1
Toplam İş Yükü

86 

AKTS Kredisi

4



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Halkla ilişkiler faaliyetlerine katkı sağlar

2 

Sponsorluk çalışmalarına katkıda bulunur 

3 

Reklam faaliyetlerine katkı sağlar

4 

Satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlar

5 

Doğrudan satış faaliyetlerine katkıda bulunur



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

İşletme imajının korunması ve geliştirilmesine katkı sağlamak 

2

İşletme imajının korunması ve geliştirilmesine katkı sağlamak İşletme ve ürün hakkında çevreye bilgi vermek 
3

İşletme ve ürün hakkında çevreye bilgi vermek 

4

İşletme ve ürün hakkında çevreye bilgi vermek Sponsorluk çalışmalarına katkıda bulunmak 
5

Sponsorluk çalışmalarına katkıda bulunmak Oluşturulacak reklam kampanyasına veri sağlamak 
6

Oluşturulacak reklam kampanyasına veri sağlamak 

7

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

8

Ara Sınav-Ders Tekrarı 

9

Yürütülmekte olan reklamlar ile ilgili geri bildirimde bulunmak Satış elemanlarına yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak 
10

Satış elemanlarına yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak Aracılara yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak 
11

Aracılara yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak Müşterilere yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak 
12

Müşterilere yönelik satış geliştirme faaliyetlerine katkı sağlamak 

13

Doğrudan satış faaliyetleri için potansiyel alıcıları belirlemeye yardımcı olmak 

14

Doğrudan satış faaliyetleri için gerekli araçların seçimine yardımcı olmak 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	İSTATİSTİK 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

150

İSTATİSTİK

3+0

3

3



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

İstatistiğin temel kavramlarını öğretmek, verilerin kullanıma sunulması ve özetlenerek yorumlanmasını öğretmektir.
Dersin İçeriği

İstatistiğin tarihsel gelişimi, istatistiğin tanımı ve önemi, temel kavramlar, verilerin toplanması, verilerin sunumu ve yorumlanması, merkezi eğilim ölçüleri, dağılış ölçüleri, basıklık ve çarpıklık katsayıları, kutu grafiği.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Öğr.Gör. Murat MERE
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
0
Ödevler
1
5
5
Sunum
0
Arasınavlar
1
15
15
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
15
15
Toplam İş Yükü

63 

AKTS Kredisi

3



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Öğrenci; istatistiğin temel kavramlarını, verilerin kullanıma sunulması ve özetlenerek yorumlanmasını öğrenir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

İstatistiğin tarihsel gelişimi, kapsamı, tanımı ve bugünkü önemi 

2

Temel kavramlar 
3

Veri toplama araçları, verilerin düzenlenmesi ve sunulması 

4

Frekans dağılımı ,Grafikler 
5

Merkezi eğilim ölçüleri,Dağılış ölçüleri 

6

Basıklık ve çarpıklık katsayıları, Kutu grafiği. 

7

ara sınav ve ders tekrarı 

8

ara sınav ve ders tekrarı 

9

Kitle. Örneklem. Parametre. İstatistik. Olasılık ölçüsü ve özellikleri. Olasılık Uzayı. 

10

Ödev Problemlerinin Çözümü 

11

Kesikli rasgele değişkenlerin olasılık dağılımları. Ödev. 

12

Ödev Problemlerinin Çözümü 

13

Sürekli rasgele değişkenlerin olasılık dağılımları. 

14

Ortak ve marjinal olasılık dağılımları. Bağımsızlık. Koşullu dağılımlar. 

15

FİNAL 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	PAZARLAMA MEVZUATI 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

136

PAZARLAMA MEVZUATI

3+0

3

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Zorunlu
Dersin Amacı

Öğrencinin, sektör ve ürünün özelliklerine göre satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırabilmesini; mevzuata göre satışla ilgili belgelerin uygunluğunu kontrol edebilmesini, sektör ve ürünün özelliklerine göre satış personelini mevzuat hakkında eğitebilmesini; mevzuata göre satış faaliyetlerinin uygunluğunu takip edebilmesini sağlamaktır.
Dersin İçeriği

1- Satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırmak 2-Satışla ilgili belgelerin mevzuata uygunluğunu kontrol etmek 3-Satış personelini mevzuat hakkında eğitmek 4-Satış faaliyetlerinin mevzuata uygunluğunu takip etmek 
Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
100
Toplam

0

200

Yıliçinin Başarıya Oranı
40
Finalin Başarıya Oranı
60
Toplam

0

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
3
42
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
3
42
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
1
1
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
1
1
Toplam İş Yükü

86 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Pazarlama mevzuatına hakim olur

2 

Pazarlama mevzuatına uygun davranma yeterlikleri kazandırır

3 

Pazarlama mevzuatını sektöre uygular

4 

Satış faaliyetlerine ilişkin kanun ve yönetmelikleri araştırır

5 

Mevzuata göre satış faaliyelerini takip eder



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırmak 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitabı, web sayfaları, örnek olaylar 

2

Satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırmak 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

3

Satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırmak 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

4

Satış faaliyetlerine ilişkin kanun, yönetmelik vb. araştırmak Satışla ilgili belgelerin mevzuata uygunluğunu kontrol etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

5

Satışla ilgili belgelerin mevzuata uygunluğunu kontrol etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

6

Satışla ilgili belgelerin mevzuata uygunluğunu kontrol etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

7

Ara sınav- Ders tekrarı 

Sınav için ilk haftadan itibaren işlenen konuların çalışılması 

Notlar 

8

Ara sınav-Ders tekrarı 

Sınav için ilk haftadan itibaren işlenen konuların çalışılması 

Notlar 

9

Satış personelini mevzuat hakkında eğitmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

10

Satış personelini mevzuat hakkında eğitmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

11

Satış personelini mevzuat hakkında eğitmek Satış faaliyetlerinin mevzuata uygunluğunu takip etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

12

Satış faaliyetlerinin mevzuata uygunluğunu takip etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 

13

Satış faaliyetlerinin mevzuata uygunluğunu takip etmek 

Haftanın konusu için derse yönelik kaynakları araştırmak 

Ders kitapları, web sayfaları, örnek olaylar 



	                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
HİZMET PAZARLAMASI 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

142

HİZMET PAZARLAMASI

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Seçmeli
Dersin Amacı

Bu dersin genel amacı; öğrencilere pazarlama ve hizmetlerin gelişimini izleyerek hizmetlerin ne olduğunu kavrayabilmenin yollarını göstermektir. 
Dersin İçeriği

Pazarlamanın ve hizmetlerin gelişimi, hizmetlerin tanımı ve sınıflandırılması, hizmet işletmeleri, hizmetlerde pazarlama karması elemanları ve pazarlama stratejileri öğretilmektedir.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Öğr.Gör. Nuray Akyüz
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
10
10
Toplam İş Yükü

73 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Pazarlama ve hizmetlerin gelişimini açıklar.

2 

Hizmetlerin tanımını, çeşitlerini ve sınırları ile özelliklerini öğrenir. Hizmet ve mal pazarlama arasındaki farkları açıklar.

3 

Hizmet işletmeleri ile hizmetlerin pazarlama karması ve stratejilerini değerlendirir.

4 

Profesyonel hizmetler ve bireysel hizmetlerde müşteriyi tatmin yollarını açıklar. 

5 

Hizmet pazarlaması ile mal pazarlaması arasındaki farkları öğrenir.

6 

Hizmet pazarlamasında yeni açılımları kavrar.

7 

Profesyonel hizmet kavramını tanımlar.

8 

Bireysel hizmetler ve müşteri tatmini konularını öğrenir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Pazarlama Kavramı ve Gelişimi 

2 

ders kitabı 

2

Hizmet Kavramı ,Gelişimi ve ülke ekonomilerine katkısı 

2 

ders kitabı,ek materyaller 

3

Hizmetlerin Tanımı ve Sınıflandırılması 

2 

ders kitabı,yardımcı kitap 

4

Hizmetlerin Özellikleri ve Mal Pazarlamasından Farklılıkları. 

2 

ders kitabı 

5

Hizmetlerin Özellikleri ve Mal Pazarlamasından Farklılıkları. 

2 

ders kitabı 

6

Hizmet İşletmeleri ve Gelişimi 

2 

ders kitabı 

7

ders tekrarı 

2 

8

ara sınav 

2 

9

Pazarlama Karması Elemanlarının Hizmetlerle İlişkilendirilmesi. 

2 

ders kitabı 

10

Genişletilmiş pazarlama karması unsurları. 

2 

ders kitabı,yardımcı kitap 

11

Pazarlama Planlaması ve Pazarlama Stratejileri. 

2 

ders kitabı 

12

Hizmetlerin Pazarlanmasında Yeni Açılımlar. 

2 

ders kitabı,yardımcı kitap 

13

Profesyonel Hizmet Kavramı ve Pazarlaması. 

2 

ders kitabı,yardımcı kitap 

14

Bireysel Hizmetlerde Müşteri Tatmin Yöntemleri.Bireysel Hizmet Sunumunda İzlenecek Yollar. 

2 

ders kitabı,ek materyaller 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
	DİKSİYON VE DRAMA 

	Yarıyıl

Kodu

Adı

T+U

Kredi

AKTS

2

144

DİKSİYON VE DRAMA

2+0

2

2



	

	Dersin Dili

Türkçe
Dersin Düzeyi

ÖnLisans
Bölümü / Programı

Pazarlama
Dersin Türü

Seçmeli
Dersin Amacı

Öğrencilerin Türkçeyi doğru kullanması ve kelimeleri doğru telaffuz etmesi amaçlanır. 
Dersin İçeriği

Diksiyon ile ilgili genel bilgiler verilmektedir. Metinler üzerinde uygulama çalışmaları yapılmaktadır.
Ön Koşulları

Yok
Dersin Koordinatörü

Dersi Verenler

Okutman Özge SÖNMEZLER DURAN
Dersin Yardımcıları

Değerlendirme Ölçütleri
AKTS Hesaplama İçeriği
Yarıyıl Çalışmaları

Sayısı

Katkı%

Arasınav
1
100
Kısasınav
Ödev
Devam
Uygulama
Toplam

1

100

Yıliçinin Başarıya Oranı
1
40
Finalin Başarıya Oranı
1
60
Toplam

2

100

Etkinlik

Sayısı

Süresi(Saat)

Toplam İş Yükü(Saat)

Ders Süresi
14
2
28
Sınıf Dışı Ders Çalış.
14
2
28
Ödevler
0
Sunum
0
Arasınavlar
1
7
7
Proje
0
Yarıyıl Sonu Sınavı
1
7
7
Toplam İş Yükü

70 

AKTS Kredisi

2



	

	Dersin Öğrenme Çıktıları

	Sıra No

Açıklama

1 

Dilin ne olduğunu öğrenir ve dilin önemini kavrar.

2 

Beden anlatımının konuşma üzerindeki etkisini anlar.

3 

Sesleri doğru çıkarabilir.

4 

Vurguları ve tonlamaları doğru yapabilir.

5 

Kurallarına uygun konuşmalar hazırlayıp sunabilir.

6 

Psikolojik sorunların konuşmaya etkisini bilir.



	
Ders Konuları

	Hafta

Konu

Öz Hazırlık

Dökümanlar

1

Dil nedir? Dilin önemi nedir? 

2 

Ders kitabı 

2

Dilin gelişimi 

2 

Ders kitabı 

3

İnsan ve insanın toplumdaki yeri 

2 

Ders kitabı 

4

Beden anlatımı 

2 

Ders kitabı 

5

Konuşma nedir? 

2 

Ders kitabı 

6

Ses nedir? Yanlış çıkarılan sesler nelerdir?- Boğumlanma çalışmaları 

2 

Ders kitabı 

7

İşlenen derslerin tekrarı 

2 

Ders kitabı 

8

Ara sınav 

9

Diksiyon nedir? 

2 

Ders kitabı 

10

Vurgu ve tonlama nedir?- Vurgu ve tonlama çalışmaları 

2 

Ders kitabı 

11

Konuşmadaki psikolojik sorunlar nelerdir? 

2 

Ders kitabı 

12

Dinleme 

2 

Ders kitabı 

13

Topluluk önünde yapılan konuşmalar- Konuşma hazırlama ve sunma çalışması 

2 

Ders kitabı 

14

Metinler üzerinde diksiyon çalışmaları 

2 

Ders kitabı 




                                                                                        Ruhi YÜKSEL

                                                                                         Yüksekokul Sekreteri
